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Gentili genitori, 
fino al 14 giugno 2025 sarà attivo il sito web per iscrizione/ritiro/modifica dei servizi 
scolastici per il prossimo a.s. 2025/2026 (nella pagina seguente riportiamo le istruzioni operative). 
 
Come ben sapete i servizi scolastici vengono automaticamente rinnovati all'interno dello stesso 
ciclo scolastico. 
 
 
   

  IN QUALI CASI DUNQUE È NECESSARIO PROCEDERE CON LE ISCRIZIONI?   
 
 
Riportiamo di seguito la descrizione dei moduli e le specifiche casistiche che ne richiedono la 
compilazione. 
 
MODULI ISCRIZIONE MENSA PRIMARIA/SECONDARIA, ANTICIPO PRIMARIA-
SECONDARIA E ANTICIPO/POSTICIPO INFANZIA 
Questi moduli dovranno essere inoltrati nelle seguenti casistiche: 

1) nuove iscrizioni 
2) passaggio a ciclo scolastico successivo 
3) modifica dei giorni di fruizione del servizio mensa della scuola Primaria (la nuova domanda 

andrà a sostituire la precedente) 
4) modifica degli orari relativi al servizio anticipo/posticipo della scuola d'infanzia (la nuova 

domanda andrà a sostituire la precedente) 
 
MODULO INFANZIA: la domanda “INFANZIA 2025/2026” va compilata per tutti gli alunni, 
anche quelli già frequentanti. Questo modulo è necessario per attivare la mensa (con eventuali diete) 
e per richiedere la compartecipazione sulla retta in base all'ISEE 2025. 
 
MODULO RITIRO: questo modulo va compilato in caso di ritiro definitivo dal servizio, non va 
compilato nel caso di modifica del servizio: in tal caso bisognerà procedere solo ad inoltrare una 
nuova iscrizione, come indicato ai precedenti punti 3 e 4). 
 
MODULO RID: questo modulo va compilato, in caso di nuova iscrizione, per la comunicazione 
dell'IBAN di appoggio per i RID; può essere inoltrato anche in caso di modifica dell'IBAN. 
Attenzione! Tale modifica verrà applicata solo a partire da settembre 2025. 
 
 
SERVIZIO DOPOSCUOLA – scuola Primaria e Secondaria di I grado 
Per le nuove iscrizioni e le conferme relative al servizio doposcuola seguiranno comunicazioni 
specifiche in merito – tenere monitorato il sito www.segnalisociali.it  
 
 
 
 

http://www.segnalisociali.it/
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PIATTAFORMA E-CIVIS WEB 
 
 

Il sito internet per l'inoltro delle iscrizioni è il seguente: https://castelmella.ecivis.it/ L'accesso può 
essere effettuato solo con SPID. 
 
Per gli utenti già registrati e presenti in banca dati per altri figli che già fruiscono di servizi scolastici 
È MOLTO IMPORTANTE CHE L'ACCESSO VENGA EFFETTUATO DAL GENITORE CHE RISULTA 
INTESTATARIO DELLE BOLLETTE. 
 
 

DALLA HOME-PAGE CLICCARE SU “MODULI ON LINE” E SELEZIONARE I MODULI DI 
INTERESSE, PROCEDERE ALLA COMPILAZIONE ON LINE ED ALL’INVIO. 

 
 
 

SCADENZA ISCRIZIONI: 14/06/2025 
 
 
 
Nel caso di difficoltà nella procedura informatica è possibile richiedere un appuntamento telefonando 
al numero sotto riportato; l'ufficio è inoltre a disposizione anche per fornire assistenza telefonica per 
qualsiasi problematica inerente la procedura. 
 
Cordiali saluti 
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